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Ogólne warunki świadczenia usługi 
umożliwiającej Podmiotowi wydawanie

legitymacji szkolnej w postaci dokumentu mobilnego 
wersja 0.2

Na podstawie art. 15 ust. 3 ustawy z dnia 26 maja 2023  r. o aplikacji mObywatel
(Dz. U. z 2024 poz. 1275) minister właściwy do spraw informatyzacji określa ogólne warunki 
świadczenia usługi umożliwiającej Podmiotowi wydawanie legitymacji szkolnej w postaci 
dokumentu mobilnego.

§ 1. Definicje

1. Użyte w Ogólnych warunkach świadczenia usługi umożliwiającej Podmiotowi 
wydawanie legitymacji szkolnej w postaci dokumentu mobilnego określenia i skróty 
oznaczają:

1) aplikacja mObywatel – oprogramowanie przeznaczone dla urządzeń mobilnych, 
w którym są udostępniane usługi świadczone przez podmioty publiczne oraz 
podmioty niepubliczne;

2) dokument mobilny – dokument elektroniczny obsługiwany przy użyciu 
usługi udostępnianej w aplikacji mObywatel;

3) OWU – niniejsze Ogólne warunki świadczenia usługi umożliwiającej Podmiotowi 
przekazanie danych i zapewnienie aktualności danych legitymacji szkolnej 
w postaci dokumentu mobilnego;

4) Podmiot – szkołę publiczną lub niepubliczną zamierzającą świadczyć Usługę;

5) Polityka Bezpieczeństwa Informacji mObywatel – dokument stanowiący wyciąg 
z dokumentu zasadniczego, jakim jest polityka bezpieczeństwa informacji dla 
Systemu mObywatel; stanowiący kompendium podstawowej wiedzy z zakresu 
systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji i jest przeznaczony dla Podmiotu;

6) RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1);

7) Portal szkół i uczelni – portal webowy, udostępniany przez ministra 
właściwego do spraw informatyzacji, który służy Podmiotowi do manualnego 
wprowadzania danych ucznia w celu wydawania Legitymacji szkolnej; 
uwierzytelnienie w Portalu szkół i uczelni osób wskazanych przez Podmiot we 
wniosku odbywa się za pomocą środka identyfikacji elektronicznej wydanego 
w systemie identyfikacji elektronicznej przyłączonym do węzła krajowego 
identyfikacji elektronicznej, o którym mowa w ustawie z dnia 5 września 
2016 r. o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U. z 2021 r.
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poz. 1797 oraz z 2023 r. poz. 1234);

8) System mObywatel – system teleinformatyczny zapewniający 
funkcjonalności niezbędne do działania aplikacji mObywatel oraz usług 
udostępnianych w tej aplikacji;

9) System Podmiotu – system teleinformatyczny lub systemy 
teleinformatyczne, które służą do realizacji zadań Podmiotu.

10) Legitymacja szkolna – legitymację szkolną, wydawaną przez Podmiot w postaci 
dokumentu mobilnego, o którym mowa w art. 11 ust. 1d ustawy z dnia
7 września 1991 r. o systemie oświaty (Dz. U. z 2022 r. poz. 2230 oraz z 2023 r. 
poz. 1234 i 2005);

11) Usługa – usługę, której dotyczy OWU, opracowaną i udostępnioną przez 
ministra właściwego do spraw informatyzacji oraz świadczoną przez Podmiot 
w Systemie mObywatel i aplikacji mObywatel, umożliwiającą Podmiotowi 
wydawanie, aktualizowanie danych i unieważnianie Legitymacji szkolnej, a 
uczniowi – pobranie, przechowywanie, prezentację lub przekazanie do 
weryfikacji tego dokumentu;

12) ustawa – ustawę z dnia 26 maja 2023 r. o aplikacji mObywatel (Dz. U. z 2024 poz. 
1275);

13) upoważnieni użytkownicy Systemu Podmiotu – pracowników upoważnionych 
przez Podmiot do korzystania z Systemu Podmiotu, którym minister właściwy do 
spraw informatyzacji nada dostęp do Portalu szkół i uczelni, zgodnie z OWU
i obowiązującymi w Podmiocie procedurami; przez pracowników rozumie się 
osoby wykonujące pracę na podstawie stosunku pracy lub realizujące zadania na 
innej podstawie prawnej dla Podmiotu, w tym za pośrednictwem 
podwykonawców Podmiotu;

14) uczeń – osobę fizyczną, której zapewniono możliwość korzystania z aplikacji 
mObywatel po uprzednim ustaleniu tożsamości tej osoby w sposób właściwy dla 
procedury wydawania Legitymacji szkolnej przez Podmiot;

15) wniosek – wniosek o wyrażenie zgody na świadczenie usługi przekazywania 
danych z aplikacji mObywatel, o którym mowa w art. 15 ust. 4 ustawy;

16) gotowość do świadczenia Usługi – sytuację, w której Podmiot:

a) złożył wniosek i wniosek ten przeszedł pozytywną weryfikację, o której 
mowa w § 3 pkt 3 lit. a-b,

b) spełnia warunki, o których mowa w § 5,

c) dokonał zmian, o których mowa w § 4 pkt 3;

d) potwierdził, że wskazani we wniosku pracownicy posiadają dostęp
do Portalu szkół i uczelni.

2. Określenia niezdefiniowane inaczej w OWU mają znaczenie określone w ustawie.
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§ 2. Cel i zakres świadczenia Usługi

1. Minister właściwy do spraw informatyzacji opracowuje i udostępnia w aplikacji
mObywatel Usługę pozwalającą Podmiotowi na przekazanie i aktualizację danych 
ucznia, a uczniowi- pobranie danych Legitymacji szkolnej i przechowywanie ich
w aplikacji mObywatel na urządzeniu mobilnym ucznia oraz prezentację i przekazanie 
tego dokumentu do weryfikacji. Warunkiem korzystania przez ucznia z Usługi jest 
posiadanie numeru PESEL oraz potwierdzenie tożsamości tego ucznia przez Podmiot 
w sposób właściwy dla procedury wydawania Legitymacji szkolnej przez Podmiot.

2. W ramach Usługi:

1) Podmiot wydaje Legitymację szkolną za pomocą Portalu szkół i uczelni;

2) Podmiot wydając Legitymację szkolną umożliwia uczniowi pobranie z Portalu szkół i 
uczelni za pośrednictwem Systemu mObywatel następujących danych i informacji:

a) numer Legitymacji szkolnej,

b) numer edycji Legitymacji szkolnej,

c) data wydania Legitymacji szkolnej,

d) data ważności Legitymacji szkolnej,

e) imię lub imiona,

f) nazwisko,

g) numer PESEL,

h) wizerunek twarzy,

i) data urodzenia,

j) nazwa Podmiotu,

k) adres Podmiotu,

l) numer telefonu Podmiotu,

m) (opcjonalnie) znacznik niepełnosprawności;

3) dane wymienione w pkt 2 są pobrane z Portalu szkół i uczelni za pośrednictwem 
Systemu mObywatel przez ucznia, a następnie zapisywane i przechowywane w 
zaszyfrowanej postaci w aplikacji mObywatel na urządzeniu mobilnym ucznia;

4) uczeń może przekazać Legitymację szkolną do weryfikacji,

5) Podmiot niezwłocznie unieważnia Legitymację szkolną w przypadkach 
przewidzianych odpowiednio:

a) w rozporządzeniu Ministra Edukacji i Nauki z dnia 7 czerwca 2023 r. w 
sprawie świadectw, dyplomów państwowych i innych druków szkolnych (Dz. U. 
poz. 1120) albo

b) w rozporządzeniu Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia
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16 kwietnia 2020 r. w sprawie świadectw, dyplomów państwowych i innych 
druków publicznych szkół i placówek artystycznych (Dz. U. poz. 813 oraz
z 2022 r. poz. 900 i 1217 ).

3. W celu świadczenia Usługi Podmiot składa wniosek, o którym mowa w art. 15 ust. 4 
ustawy. We wniosku Podmiot wskazuje dane, o których mowa w art. 15 ust. 4 pkt 1-3.

4. Podmiot świadcząc Usługę zobowiązuje się:

1) nie naruszać bezpieczeństwa aplikacji mObywatel, Systemu mObywatel 
oraz użytkowników aplikacji mObywatel i nie stwarzać zagrożenia dla tego 
bezpieczeństwa;

2) nie naruszać przepisów ustawy oraz innych przepisów powszechnie
obowiązujących;

3) umożliwić pobranie przez ucznia danych niezbędnych do wydania Legitymacji 
szkolnej, wskazanych w ust. 2 pkt 2;

4) zapewniać prawidłowość i aktualność danych pobieranych przez ucznia w ramach
Usługi,

5) niezwłocznie unieważniać Legitymację szkolną w przypadkach przewidzianych 
odpowiednio:

a) w rozporządzeniu Ministra Edukacji i Nauki z dnia 7 czerwca 2023 r. w 
sprawie świadectw, dyplomów państwowych i innych druków szkolnych (Dz. U. 
z 2023 r. poz. 1120 ) albo

b) w rozporządzeniu Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia
16 kwietnia 2020 r. w sprawie świadectw, dyplomów państwowych i innych 
druków publicznych szkół i placówek artystycznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 813 
oraz z 2020 r. poz. 900 i 1217).

5. Podmiot oświadcza, że akceptuje niniejsze OWU i wyraża wolę świadczenia Usługi.

§ 3. Obowiązki Ministra właściwego do spraw 
informatyzacji

Minister właściwy do spraw informatyzacji:

1) udostępnia oraz zapewnia rozwój Systemu mObywatel i aplikacji mObywatel
pozwalających, w szczególności, na:

a) pobranie przez użytkownika aplikacji mObywatel z rejestrów publicznych, 
rejestrów niepublicznych lub systemów teleinformatycznych podmiotów 
publicznych lub podmiotów niepublicznych danych dotyczących tego 
użytkownika,

b) przechowywanie, prezentację lub przekazanie do weryfikacji, przy użyciu 
urządzenia mobilnego, dokumentu mobilnego,

c) potwierdzanie autentyczności, ważności, integralności oraz 
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pochodzenia dokumentów mobilnych;
2) zapewnia bezpieczeństwo teleinformatyczne Systemu mObywatel oraz aplikacji 

mObywatel;

3) weryfikuje wniosek Podmiotu pod względem:

a) kompletności i braku błędów formalnych,

b) merytoryczno-prawnym polegającym na weryfikacji spełnienia warunków 
określonych w OWU przed udzieleniem Podmiotowi dostępu do Portalu 
szkół i uczelni,

c) merytoryczno-technicznym polegającym na uzupełniającej weryfikacji 
spełnienia warunków określonych w OWU, po poinformowaniu ministra 
właściwego do spraw informatyzacji o gotowości do świadczenia Usługi;

4) zapewnia w celu świadczenia Usługi:

a) utworzenie w Portalu szkół i uczelni konta dla Podmiotu,

b) nadanie uprawnienia osobom wskazanym we wniosku do obsługi procesu 
wydawania Legitymacji szkolnych za pomocą Portalu szkół i uczelni, po 
pozytywnej weryfikacji, o której mowa w pkt. 3 lit. a-b;

5) wyraża zgodę, o której mowa w art. 15 ust. 7 ustawy, po pozytywnym zakończeniu
weryfikacji wniosku, o której mowa w pkt. 3;

§ 4. Obowiązki Podmiotu

Podmiot zobowiązuje się do:

1) spełniania wymagań określonych w OWU;

2) potwierdzenia, że osoby wskazane we wniosku posiadają dostęp do Portalu szkół 
i uczelni, po nadaniu uprawnień przez ministra właściwego do spraw 
informatyzacji;

3) przeprowadzenia zmian proceduralnych, organizacyjnych oraz technicznych, które
będą niezbędne do świadczenia Usługi przez Podmiot;

4) spełnienia warunków, o których mowa w § 5, przed przekazaniem informacji, 
o której mowa w pkt 5;

5) dostarczenia informacji ministrowi właściwemu do spraw informatyzacji 
o gotowości do świadczenia Usługi przez Podmiot;

6) zapewnienia odpowiednich zasobów po stronie Podmiotu do zapewnienia 
sprawnej obsługi Portalu dla szkół i uczelni.

§ 5. Bezpieczeństwo

1. Minister właściwy do spraw informatyzacji zastrzega sobie prawo wydawania wiążących 
instrukcji i zaleceń odnoszących się do poprawy bezpieczeństwa aplikacji mObywatel, 
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Systemu mObywatel lub użytkowników aplikacji mObywatel. Podmiot zobowiązuje się
wprowadzać stosowne zmiany proceduralne oraz techniczne bez zbędnej zwłoki.

2. Podmiot zapewni dostęp do Portalu szkół i uczelni tylko dla upoważnionych 
użytkowników Systemu Podmiotu wskazanych we wniosku.

3. Podmiot ponosi odpowiedzialność za naruszenie warunków OWU, w tym naruszenie 
bezpieczeństwa aplikacji mObywatel, Systemu mObywatel lub danych osobowych 
użytkowników aplikacji mObywatel lub narażenie na ryzyko naruszenia 
bezpieczeństwa aplikacji mObywatel, Systemu mObywatel lub danych osobowych 
użytkowników aplikacji mObywatel.

4. Podmiot zobowiązuje się, że upoważnieni użytkownicy Systemu Podmiotu 
zaangażowani w integrację z Systemem mObywatel będą posiadać odpowiednie 
uprawnienia, umocowania, zdolności, przeszkolenie i warunki techniczne do 
bezpiecznego i zgodnego z OWU świadczenia Usługi.

§ 6. Koszty

1. Minister właściwy do spraw informatyzacji bezpłatnie udostępni Podmiotowi i uczniowi
Usługę.

2. Minister właściwy do spraw informatyzacji pokrywa koszty związane z utrzymaniem 
i rozwojem Systemu mObywatel oraz aplikacji mObywatel.

3. Podmiot pokrywa koszty związane z:

1) wewnętrzną organizacją techniczną i proceduralną obsługi świadczenia Usługi;

2) dostosowaniem Systemu Podmiotu do integracji z Systemem mObywatel, jeśli
dotyczy;

3) przeprowadzeniem integracji z systemem mObywatel, jeśli dotyczy;

4) świadczeniem Usługi.

§ 7. Dane osobowe

1. Podmiot jest administratorem, w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, danych osobowych 
uczniów, którym wydano Legitymację szkolną, oraz osób wskazanych przez 
Podmiot do obsługi Portalu szkół i uczelni.

2. Minister właściwy do spraw informatyzacji jest podmiotem przetwarzającym,
w rozumieniu art. 4 pkt 8 RODO danych, o których mowa w ust. 1, z zastrzeżeniem
ust. 3.

3. Minister właściwy do spraw informatyzacji jest administratorem, w rozumieniu 
art. 4 pkt 7 RODO, danych zawartych w certyfikacie ucznia.

4. Minister właściwy do spraw informatyzacji przetwarza dane zawarte w certyfikacie 
ucznia przez okres 6 lat od dnia upływu ważności albo dnia unieważnienia tego 
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certyfikatu, a następnie dane są usuwane.

5. Podmiot powierza ministrowi właściwemu do spraw informatyzacji przetwarzanie danych
osobowych, o których mowa w ust. 1, na zasadach określonych w niniejszym paragrafie.

6. Minister właściwy do spraw informatyzacji przetwarza dane osobowe wyłącznie w celu 
umożliwiania świadczenia Usługi, zapewnienia rozliczalności oraz bezpieczeństwa 
Systemu mObywatel i aplikacji mObywatel.

7. Podmiot wyraża zgodę ministrowi właściwemu do spraw informatyzacji na dalsze 
powierzenie Centralnemu Ośrodkowi Informatyki z siedzibą w Warszawie, zwanemu dalej
„Dalszym podmiotem przetwarzającym”, przetwarzania danych osobowych wymienionych 
w ust. 1, w celu zapewnienia funkcjonowania Systemu mObywatel.

8. Po przekazaniu danych osobowych na innej podstawie prawnej regulującej świadczenie 
tego rodzaju usługi w aplikacji mObywatel podmiot otrzymujący od ucznia dane, staje 
się odrębnym administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO.

9. Minister właściwy do spraw informatyzacji oświadcza, że dysponuje środkami 
organizacyjnymi i technicznymi umożliwiającymi prawidłowe przetwarzanie danych 
osobowych powierzonych przez Podmiot. Na wniosek Podmiotu zostaną udzielone 
informacje i wyjaśnienia Podmiotowi w zakresie posiadanych środków organizacyjnych 
i technicznych, chyba, że bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa stoją na 
przeszkodzie takiemu ujawnieniu. Udzielone w tym zakresie informacje objęte są 
klauzulą poufności.

10. Minister właściwy do spraw informatyzacji zobowiązany jest do zapewnienia, aby osoby 
zatrudnione u niego oraz u Dalszego podmiotu przetwarzającego były upoważnione do 
przetwarzania danych osobowych.

11. Minister właściwy do spraw informatyzacji oświadcza, że osoby zatrudnione przy 
przetwarzaniu powierzonych danych osobowych zostały zapoznane z przepisami 
o ochronie danych osobowych oraz z odpowiedzialnością za ich nieprzestrzeganie.

12. Minister właściwy do spraw informatyzacji zobowiązuje się, przy przetwarzaniu 
powierzonych do przetwarzania danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez 
stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających 
adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanemu
z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 RODO.

13. Minister właściwy do spraw informatyzacji oświadcza, że zastosowane do 
przetwarzania powierzonych danych systemy informatyczne spełniają wymogi 
obowiązujących przepisów prawa, w tym w szczególności przepisów prawa ochrony 
danych osobowych.

14. Minister właściwy do spraw informatyzacji, uwzględniając charakter przetwarzania oraz
dostępne informacje, pomaga Podmiotowi poprzez odpowiednie środki techniczne
i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane
dotyczą oraz wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO.

15. Minister właściwy do spraw informatyzacji może powierzyć dane osobowe, o których 
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mowa w ust. 1 do dalszego przetwarzania innym podmiotom niż wymieniony w ust. 7 po 
uprzednim poinformowaniu Podmiotu oraz braku sprzeciwu przekazanego za 
pośrednictwem Podmiotu w zakresie ucznia pełnoletniego lub w przypadku ucznia
niepełnoletniego na wniosek rodzica lub opiekuna prawnego w terminie 5 dni roboczych 
na proponowane przez ministra właściwego do spraw informatyzacji zmiany.

16. Minister właściwy do spraw informatyzacji zapewnia, że będzie korzystał wyłącznie 
z usług takich dalszych podmiotów przetwarzających, które zapewniają 
wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków technicznych
i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi RODO oraz innych przepisów 
obowiązującego prawa z zakresu ochrony danych osobowych, a także zapewniało 
ochronę praw osób, których dane dotyczą.

17. Podmiot jest upoważniony do przeprowadzenia audytu zgodności przetwarzania danych 
osobowych przez ministra właściwego do spraw informatyzacji lub Dalszy podmiot 
przetwarzający zgodnie z postanowieniami tego paragrafu oraz obowiązującymi 
przepisami prawa, z zastrzeżeniem ust. 18.

18. Podmiot poinformuje ministra właściwego do spraw informatyzacji, co najmniej na 7 dni 
roboczych (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) 
przed planowaną datą audytu o zamiarze jego przeprowadzenia, chyba, że z uwagi na 
wysokie ryzyko zagrożenia praw i wolności osób, których dane dotyczą, audyt powinien 
być przeprowadzony niezwłocznie. Jeżeli w ocenie ministra właściwego do spraw 
informatyzacji audyt nie może zostać przeprowadzony we wskazanym terminie, minister 
właściwy do spraw informatyzacji powinien poinformować o tym fakcie Podmiot drogą 
elektroniczną (przesyłając informację na adres skrzynki w ePUAP) wskazując uzasadnienie 
dla takiej oceny. Za uzasadniony powód uznaje się m.in. ryzyko wystąpienia utrudnień
w normalnej działalności ministra właściwego do spraw informatyzacji lub Dalszego 
podmiotu przetwarzającego, w związku z planowaną datą audytu z uwagi m.in. na 
prowadzenie innego audytu/audytów. W takim przypadku Podmiot i minister właściwy do 
spraw informatyzacji wspólnie ustalą późniejszy termin audytu.

19. Po przeprowadzonym audycie przedstawiciel Podmiotu sporządza protokół, który 
podpisują przedstawiciele ministra właściwego do spraw informatyzacji, Dalszego 
podmiotu przetwarzającego i Podmiotu.

20. Minister właściwy do spraw informatyzacji zobowiązany jest do raportowania 
Podmiotowi naruszeń ochrony danych osobowych powierzonych do przetwarzania. 
Minister właściwy do spraw informatyzacji potwierdzeniu naruszenia ochrony danych 
osobowych bez zbędnej zwłoki, nie później jednak niż w ciągu 48 godzin zgłasza je 
koordynatorowi współpracy w postaci pliku dołączonego do e-maila.

21. Podmiot powierza ministrowi właściwemu do spraw informatyzacji przetwarzanie danych 
osobowych, o których mowa ust. 1, wyłącznie na czas świadczenia Usługi przez Podmiot. 
W przypadku zaprzestania świadczenia Usługi przez Podmiot, minister właściwy do spraw 
informatyzacji jest zobowiązany do zakończenia czynności przetwarzania danych uczniów, 
którym wydano Legitymację szkolną i usuwa powierzone dane osobowe oraz usuwa 
wszelkie ich kopie w terminie do 90 dni.
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§ 8. Informacje poufne
1. Podmiot i minister właściwy do spraw informatyzacji zobowiązują się, że wszelkie 

informacje podlegające ochronie u drugiej Strony, co do których powzięły wiadomość 
w związku z wykonaniem bądź akceptacją OWU, które nie są ujęte w rejestrach 
publicznych ani nie są powszechnie znane, a fakt ich publicznej znajomości nie jest 
następstwem naruszenia zasad poufności lub przepisów prawa, objęte są klauzulą 
poufności w czasie trwania OWU, jak również po jego ustaniu, w zakresie 
nienaruszającym przepisów o dostępie do informacji publicznej oraz o udostępnianiu 
informacji o środowisku i jego ochronie, udziale społeczeństwa w ochronie środowiska 
oraz o ocenach oddziaływania na środowisko.

2. Podmiot i minister właściwy do spraw informatyzacji zobowiązują się do zachowania 
w tajemnicy przez okres 5 lat wszelkich informacji związanych z wykonywaniem zadań 
na rzecz drugiej Strony oraz odpowiadają w tym zakresie za osoby upoważnione, które 
w ich imieniu wykonują zadania na rzecz drugiej Strony.

3. Podmiot i minister właściwy do spraw informatyzacji udostępniają informacje związane 
z wykonywaniem zadań na rzecz Stron, niezbędne do realizacji OWU, wyłącznie tym 
spośród osób upoważnionych, którym są one niezbędne do wykonywania powierzonych 
zadań. Zakres udostępnianych osobom upoważnionym informacji uzależniony jest od 
zakresu powierzonych zadań.

§ 9. Komunikacja

1. Do kontaktów formalnych w celu realizacji współpracy będącej przedmiotem OWU 
Podmiot wskaże we wniosku adres skrzynki w ePUAP.

2. Osoba przygotowująca i przekazująca wniosek Podmiotu, wnosi ten wniosek przy 
użyciu dedykowanej usługi online, udostępnionej w systemie teleinformatycznym 
ministra właściwego do spraw informatyzacji, po uprzednim uwierzytelnieniu w tym 
systemie w sposób określony w art. 20a ust. 1 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.
o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (Dz. U. z 2023 
r. poz. 57, z późn. zm.).

3. Podmiot we wniosku wskaże także dane koordynatora współpracy po stronie Podmiotu.

4. Zmiana danych koordynatora współpracy lub osób wskazanych przez Podmiot do obsługi 
Portalu szkół i uczelni nie wymaga zmiany wniosku, a wyłącznie poinformowania 
ministra właściwego do spraw informatyzacji pismem na adres /MAiC/SkrytkaESP.

5. Koordynatorowi współpracy po stronie Podmiotu, o którym mowa w ust. 3, w
szczególności:

1) zostanie dokonane udostępnienie, o którym mowa w § 4 pkt 1,

2) może, po uwierzytelnieniu za pomocą środka identyfikacji elektronicznej, zostać 
zapewniony dostęp do dedykowanego komponentu systemu mObywatel do 
celów roboczej komunikacji w kwestiach technicznych,
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3) zostanie przesłany plik, o którym mowa w § 7 ust. 21, w przypadku stwierdzenia 
naruszenia ochrony danych osobowych powierzonych przez Podmiot.

6. Podmiot zapewnia, że koordynator współpracy będzie posiadał wszelkie niezbędne
uprawnienia, umocowania i zgody konieczne do pełnienia tej funkcji.

7. Podmiot może we wniosku wskazać innego, upoważnionego użytkownika.

8. Obowiązku informacyjnego, o którym mowa w art. 14 RODO, wobec osób wskazanych 
w ust. 2, ust. 7 i koordynatora współpracy dokonuje Podmiot.

9. Klauzula obowiązku informacyjnego ministra właściwego do spraw informatyzacji stanowi
załącznik do niniejszych OWU.

§ 10. Zmiana OWU

1. Minister właściwy do spraw informatyzacji może dokonywać aktualizacji OWU poprzez 
publikację nowej wersji w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej 
ministra właściwego do spraw informatyzacji w następujących sytuacjach:

1) zmian w przepisach powszechnie obowiązujących mających zastosowanie 
do przedmiotu OWU lub zmian prawno-organizacyjnych po stronie ministra 
właściwego do spraw informatyzacji;

2) zidentyfikowania i konieczności uwzględnienia dodatkowych zabezpieczeń 
aplikacji mObywatel, Systemu mObywatel lub użytkowników aplikacji 
mObywatel;

3) wystąpienia innych istotnych powodów, które uzasadniają aktualizację OWU.

2. Minister właściwy do spraw informatyzacji każdorazowo informuje Podmiot
o publikacji nowej wersji OWU, wskazując miejsce publikacji w Biuletynie Informacji 
Publicznej na stronie podmiotowej ministra właściwego do spraw informatyzacji oraz:

1) w przypadkach, o których mowa w ust. 1 pkt 1 i 2 - informuje o konieczności
akceptacji nowej wersji OWU w celu dalszego świadczenia Usługi;

2) w przypadku, o którym mowa w ust. 1 pkt 3 - zwraca się do Podmiotu o akceptację
nowej wersji OWU.

§ 11. Współpraca z COI

Minister właściwy do spraw informatyzacji oświadcza, że Centralny Ośrodek Informatyki 
z siedzibą w Warszawie będzie zapewniał realizację postanowień OWU, w szczególności 
będzie:

1) dokonywał udostępnienia, o którym mowa w § 3 pkt 4 lit. a-b;

2) obsługiwał nadawanie dostępu do Portalu szkół i uczelni dla osób wskazanych we 
wniosku;

3) utrzymywał Usługę stanowiącą przedmiot OWU.
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Załącznik

Klauzula obowiązku informacyjnego ministra
właściwego do spraw informatyzacji

Informacje i dane do kontaktów w sprawie danych osobowych:

Administrator danych: minister właściwy do spraw informatyzacji, ul. Królewska 27, 00-060 
Warszawa.

Z administratorem można kontaktować się korespondencyjnie na adres siedziby: ul. Królewska 
27, 00-060 Warszawa bądź na adres e-mail: sekretariat.DTC.MC@cyfra.gov.pl.

Dane kontaktowe do Inspektora Ochrony Danych: Inspektor Ochrony Danych, Ministerstwa 
Cyfryzacji, ul. Królewska 27, 00-060 Warszawa, e-mail: iod.mc@cyfra.gov.pl.

Informacje dotyczące przetwarzanych danych osobowych:

Pani/Pana dane osobowe są przetwarzane w celu realizacji Ogólnych warunków świadczenia 
usługi przekazywania danych z aplikacji mObywatel, zwanego dalej „OWU”, wdrożenia
i utrzymania Usługi będących przedmiotem OWU oraz realizacji innych obowiązków 
wynikających z przepisów prawa, w tym obowiązku archiwizacji.

Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych w wyżej wskazanych celach jest realizacja 
obowiązków prawnych ciążących na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) wskazanych w 
art. 15 ustawy z dnia 26 maja 2023 r. o aplikacji mObywatel (Dz. U. z 2024 poz. 1275)oraz 
obowiązku archiwizacji określonego przepisami ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym 
zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164).

Dane osobowe będą przetwarzane do czasu istnienia podstawy prawnej ich przetwarzania –
w przypadku niezbędności danych osobowych do wykonania OWU przez czas jej wykonywania, 
w przypadku obowiązku prawnego spoczywającego na administratorze danych osobowych
do czasu istnienia tego obowiązku.

Podanie danych osobowych jest wymogiem wynikającym z ustawy z dnia 26 maja 2023 r. 
o aplikacji mObywatel, a konsekwencją ich niepodania będzie brak możliwości pozytywnej 
oceny wniosku o usługę objętą OWU.

Kategorie odnośnych danych osobowych

Minister właściwy do spraw informatyzacji przetwarza następujące kategorie Pani/Pana danych 
osobowych: imię, nazwisko, numer PESEL, dane kontaktowe, w tym służbowy numer telefonu
i adres e-mail.

Źródło danych

Dane będą przekazane przez podmiot składający wniosek o usługę objętą OWU.

mailto:sekretariat.DUC@cyfra.gov.pl
mailto:iod@mc.gov.pl
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Odbiorcy danych osobowych

Dane osobowe mogą być przekazywane do organów publicznych i urzędów państwowych lub 
innych podmiotów upoważnionych na podstawie przepisów prawa lub wykonujących zadania
realizowane w interesie publicznym lub w ramach sprawowania władzy publicznej.

Dane osobowe są przekazywane do podmiotów przetwarzających dane w imieniu 
administratora danych osobowych, posiadających uprawnienia do ich przetwarzania.

Dane osobowe będą przetwarzane przez podmioty przetwarzające w imieniu administratora 
(ministra właściwego do spraw informatyzacji), tj. przez Centralny Ośrodek Informatyki
z siedzibą w Warszawie, Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa.

Dane osobowe nie będą przekazywane do krajów trzecich lub organizacji międzynarodowych.

Prawa osoby, której dane dotyczą

Przysługuje Pani/Panu prawo do żądania od administratora danych osobowych:

 dostępu do swoich danych osobowych,

 ich sprostowania,

 ograniczenia ich przetwarzania.

Żądanie realizacji wyżej wymienionych praw proszę przesłać w formie pisemnej do 
administratora danych osobowych (adres podany na wstępie, z dopiskiem „Ochrona danych 
osobowych”).

Przysługuje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu

Pani/Pana dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym 
profilowaniu.
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